
CATALOGO: CURSOS EN LÍNEA
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¿Sabías que podemos prevenir la 
corrupción en el sector del agua y 
el saneamiento y detener el 
desvío de miles de millones de 
fondos necesarios? 

Hay muchas formas de promover la integridad y poner 
fin a los problemas que afectan a la accesibilidad y la 
limpieza del agua para las personas de todo el mundo. 
¿Quieres saber más? 

Tu viaje de aprendizaje comienza con la WIN.
Únete a nosotros. 



La Red de Integridad del Agua (WIN) tiene una serie de cursos en línea 
sobre integridad en el agua y cómo la corrupción impacta la gestión y los 
servicios de agua y saneamiento en las ciudades.

Aprende sobre:

• Cómo se manifiesta la corrupción en los sectores del agua y del 
saneamiento, y qué implica para los usuarios y las instituciones 
encargadas de gestionar los sistemas de agua.

• Qué es la integridad en el agua y cómo puede contrarrestar la 
corrupción y fortalecer los sistemas de agua y saneamiento ante el 
cambio climático.

• Cómo organizaciones y personas de todo el mundo trabajan para 
cambiar la forma en que se gestiona y distribuye el agua en 
asentamientos informales, áreas urbanas y otros lugares.

• Qué podemos hacer para promover la integridad, ya sea como 
profesionales del sector del agua y saneamiento, urbanistas o 
activistas.

Cada curso es interactivo, autoguiado, y completamente gratuito. Incluye 
foros de discusión globales para intercambiar experiencias y 
conocimientos, así como videos cortos, ejercicios interactivos, infografías, 
entrevistas y lecturas complementarias.

Los cursos están disponibles en inglés y español en la plataforma 
educativa Cap-Net y en las plataformas de nuestros socios.

Una vez finalizado, se pueden obtener certificados. 

¡Explora y elige tu curso en línea!

Para más información o para capacitaciones personalizadas, contacta a 
WIN en: info@win-s.org 



Contenidos

Cursos disponibles

01

Fundamentos de 
Integridad

Comprendiendo la 
corrupción en los 
sectores del agua y del 
saneamiento.

02

Integridad en
asentamientos
informales

Garantizar los 
derechos humanos al 
agua y al saneamiento.

03

Integridad y regulación 
en el saneamiento

Nuevos enfoques para 
el saneamiento
inclusivo a nivel
urbano.

04

Integridad en
empresas prestadores
de agua y saneamiento
en América Latina

Gestión y servicios con 
integridad.

05

Asentamientos
humanos en Lima

Corrupción, integridad 
y acceso al agua y 
saneamiento.

06

Fundamentos de 
Integridad - América
Latina

Promover integridad 
del agua a distintos 
niveles en América 
Latina.
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Fundamentos de 
integridad: 
comprendiendo la 
corrupción en el 
sector del agua y 
saneamiento

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
16 horas, a tu ritmo

Estructura:
3 módulos

Idioma:
Inglés

Acceso: 
https://cap-net.org/integritybasics/

Próxima sesión:
Pendiente

Inscríbete aquí para recibir 
una notificación cuando se 
reabra el curso..

Este curso explora los principios fundamentales 
de la integridad en el sector del agua y el 
saneamiento, destacando su papel critico en la 
promoción de la buena gobernanza y la 
sostenibilidad de estos servicios esenciales.

Los participantes obtendrán herramientas y 
enfoques prácticos para integrar los cuatro 
principios de integridad (transparencia, 
rendición de cuentas, participación y lucha 
contra la corrupción) en los programas de agua 
y saneamiento. 

Este curso es para las personas que buscan una 
comprensión firme de las tendencias y 
principios de la buena gobernanza o necesitan 
una visión general rápida de las diferentes 
herramientas y enfoques para gestionar los 
riesgos de integridad.

Estructura del curso

• Módulo 1: Introducción a los conceptos clave 
de integridad y corrupción

• Módulo 2: La integridad como fundamento de 
la buena gobernanza del agua

• Módulo 3: Herramientas y enfoques de 
integridad: manos a la obra

¿A quién está dirigido este curso?

• Miembros de la sociedad civil, 
organizaciones internacionales, sector 
privado y movimientos juveniles.

• Tomadores de decisiones, formuladores de 
políticas, entidades reguladoras y altos 
directivos en organismos gubernamentales.

• Estudiantes, profesores e investigadores en 
los campos de la integridad del agua, 
saneamiento, gestión sostenible del agua, 
Gestión Integrada de los Recursos Hídricos y 
enfoques basados en derechos humanos.

Creado por la Red de Integridad del Agua (Water Integrity Network, WIN), 
SIWI y Cap-Net PNUD para el Water Integrity Learning Group.

https://waterintegritynetwork.net/training#course-notifications


Integridad en 
asentamientos 
informales: garantizar 
los derechos humanos 
al agua y al 
saneamiento

Este curso explora cómo la corrupción y las 
fallas en la integridad del agua son un factor 
clave y poco examinado que contribuye a la 
deficiencia de los servicios en los asentamientos 
informales y que se puede hacer al respecto.

Destaca las responsabilidades de los actores del 
sector y hace énfasis en la importancia de 
replantear los enfoques del servicio en las 
zonas de bajos ingresos, conforme con los 
derechos humanos al agua y al saneamiento. 

Los participantes aprenden a identificar las 
fallas de integridad en los sectores del agua y el 
saneamiento y a explorar cómo estos problemas 
podrían afectar a su trabajo en ciudades o 
entornos periurbanos. El curso se basa en 
estudios de casos de Perú, Sudáfrica, Kenia y 
otros países para presentar formas de 
fortalecer la integridad y reducir las 
oportunidades de corrupción mediante la 
transparencia, la rendición de cuentas y la 
participación.

Estructura del curso:

• Módulo 1: Primer acercamiento a los 
asentamientos informales

• Módulo 2: Manifestaciones de las fallas de 
integridad

• Módulo 3: Fortaleciendo la integridad

¿A quién está dirigido?

• Líderes políticos, miembros de la sociedad 
civil, defensores de derechos humanos, 
entidades reguladoras y personal de 
empresas prestadoras de agua y 
saneamiento.

• Estudiantes e investigadores de disciplinas 
sociales y técnicas.

• Urbanistas, ingenieros y arquitectos.

Creado por la Red de Integridad del Agua (Water 
Integrity Network, WIN) para el Water Integrity 

Learning Group (un consorcio que reúne a WIN, 
Cap-Net PNUD y SIWI).

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
12 horas, a tu ritmo

Estructura:
3 módulos

Idioma:
Inglés y español

Acceso: 
https://waterintegrity.net/q1i

Próxima sesión:
Junio de 2025

Inscríbete aquí para recibir 
una notificación cuando se 
reabra el curso..

https://waterintegritynetwork.net/training#course-notifications


Integridad y 
regulación en el 
saneamiento inclusivo 
a nivel urbano 

Este curso explora cómo la integridad puede 
apoyar la implementación de proyectos CWIS. Se 
centra en la regulación de los CWIS y en cómo la 
regulación y la integridad se complementan en 
la realización del derecho humano al 
saneamiento. 

El Saneamiento Inclusivo a Nivel Urbano 
(Citywide Inclusive Sanitation, CWIS) es un 
marco que busca garantizar que todos los 
habitantes de la ciudad tengan acceso a 
servicios de saneamiento mejorados, adecuados 
y asequibles a lo largo del tiempo, a través de 
sistemas apropiados, tanto con alcantarillado 
como sin él. Es una respuesta a las políticas de 
inversión que han dado prioridad a la 
construcción y ampliación de sistemas de 
alcantarillado (por ejemplo, tuberías, plantas de 
tratamiento de agua y conexiones individuales) 
pero han dejado sin servicio a grandes partes de 
la población, especialmente en los 
asentamientos más nuevos o informales. Esto 
tiene graves consecuencias para la salud 
pública y el medio ambiente, así como para el 
desarrollo de la ciudad.  Mejorar las opciones de 
saneamiento existentes, incluido el saneamiento 
sin alcantarillado, es clave para aumentar la 
cobertura. Este enfoque requiere más atención, 
recursos y un entorno propicio. 

Estructura del curso:

• Módulo 1: Conceptos básicos: Integridad y 
Saneamiento Inclusivo a Nivel Urbano

• Módulo 2: Integridad y regulación

• Módulo 3: Riesgos de integridad a lo largo 
de la cadena de valor del saneamiento

• Módulo 4: Apoyo a la integridad y regulación 
en los programas de Saneamiento Inclusivo 
a Nivel Urbano

¿A quién está dirigido?

• Reguladores, especialistas y profesionales 
del sector del saneamiento

• Académicos y formuladores de políticas 
involucrados en proyectos de saneamiento

Desarrollado por WIN con la cooperación de 
ITN-Buet y ESAWAS

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
16 horas, a tu ritmo

Estructura:
4 módulos

Idioma:
Inglés

Acceso: 
https://waterintegrity.net/itn

Próxima sesión:
Marzo de 2025

Solicite plaza antes del 10 
de marzo o póngase en 
contacto con nosotros 
sobre las próximas 
sesiones



Integridad en 
empresas 
prestadoras de agua y 
saneamiento en 
América Latina

Este curso examina cómo las empresas de agua 
y saneamiento de América Latina pueden 
gestionar eficazmente los riesgos de integridad 
que ponen en peligro su trabajo y su impacto. 

Ofrece una visión general de estrategias y 
herramientas prácticas para promover una 
gestión ética y transparente en las empresas de 
servicios públicos y mejorar así el rendimiento y 
la prestación de servicios. 

Los participantes exploran diversos dilemas de 
integridad que pueden surgir en su trabajo diario 
y las formas de abordarlos. Aprenden 
directamente de las experiencias de otras 
empresas prestadoras en América Latina y otras 
regiones del mundo para mejorar las prácticas 
de integridad

Estructura del curso

• Módulo 1: Riesgos de integridad en 
empresas prestadoras de servicios

• Módulo 2: Estrategias y herramientas para 
iniciar y fortalecer procesos de integridad

• Módulo 3:  Dilemas de integridad en la 
prestación de servicios

¿A quién está dirigido?

• Tomadores de decisiones en empresas 
prestadoras de servicios de agua y 
saneamiento en América Latina que deseen 
iniciar o fortalecer procesos de integridad en 
su institución.

• Profesionales del sector de agua y 
saneamiento interesados en cómo puede 
aplicarse la gestión de la integridad a nivel 
de las empresas prestadoras de servicios.

Desarrollado por WIN para el 
Consorcio para la Integridad en 
América Latina (WIN, cewas y SIWI), 
con el apoyo del BID.

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
12 horas, a tu ritmo

Estructura:
3 módulos

Idioma:
Español

Acceso: 
https://waterintegrity.net/uti

Próxima sesión:
Marzo de 2025

Abierto hasta el 1 de 
Noviembre 2025



Asentamientos 
humanos en Lima: 
corrupción, 
integridad y acceso 
al agua y 
saneamiento

Este curso examina cómo la corrupción y las 
fallas de integridad afectan al acceso a los 
servicios de agua y saneamiento en los 
asentamientos urbanos de la ciudad de Lima.

Muestra las formas en que los residentes de los 
asentamientos informales hacen frente a las 
fallas del servicio y a los problemas de 
integridad. El curso también muestra los retos 
técnicos, financieros y de integridad para los 
proveedores de servicios que trabajan en los 
asentamientos, sus soluciones y el modo en que 
la integridad es crucial para su trabajo.  

Los participantes exploran cómo las fallas de 
integridad repercuten en el acceso al agua y al 
saneamiento a diferentes escalas espaciales: a 
escala de ciudad, de barrio y de la vivienda. 
Aprenderán qué se puede hacer en estas 
escalas para promover la integridad en entornos 
complejos y hacer frente a las desigualdades.

Estructura del curso:

• Módulo 1: Conceptos claves

• Módulo 2: Escala de ciudad

• Módulo 3: Escala de barrio

• Módulo 4: Escala de vivienda

¿A quién está dirigido?

• Responsables políticos, profesionales, 
defensores de la sociedad civil, reguladores, 
personal de empresas prestadoras de agua y 
saneamiento.

• Estudiantes e investigadores de disciplinas 
sociales y técnicas.

• Urbanistas, ingenieros y arquitectos.

Desarrollado por WIN y URBES-LAB, en
cooperación con INCITU-PUCP y con el 

apoyo de SMUS de laUniversidad
Técnica de Berlin. SMUS es financiado

por el DAAD con fondos del BMZ.

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
20 horas, a tu ritmo

Estructura:
4 módulos

Idioma:
Español

Acceso: 
https://waterintegrity.net/q1i

Próxima sesión:
Actual, hasta noviembre de 
2025. 

Vea los vídeos en inglés 
(sin certificación) en:
https://waterintegrity.net/jgk



Integridad en el 
sector de agua y 
saneamiento en 
América Latina

Este curso es una introducción a la integridad en 
el sector del agua y saneamiento, diseñado 
como una base de conocimientos para iniciar e 
implementar con éxito un proceso de gestión de 
la integridad dentro de una empresa prestadora 
de servicios públicos o una entidad reguladora 
en América Latina. 

Los participantes aprenden sobre los conceptos 
básicos de corrupción, integridad y los riesgos 
específicos de integridad asociados con la 
prestación del agua y el saneamiento. 

El curso también muestra cómo estos conceptos 
se relacionan directamente con el trabajo de las 
empresas prestadoras de servicios y los 
reguladores y cómo influyen en ellos.

¿A quién está dirigido?

• Profesionales de las empresas prestadoras 
de agua y saneamiento, entidades 
reguladoras y formuladores de políticas en 
América Latina.

• Profesionales del sector del agua y 
saneamiento, sociedad civil y sector privado.

• Tomadores de decisiones y altos directivos 
en organismos gubernamentales.

Estructura del curso 

• Módulo 1: Gestión de la integridad en los 
servicios de agua y saneamiento

• Módulo 2: El agente de cambio en un proceso 
de cambio por la integridad

• Módulo 3: Gestión de la integridad del 
encargado de formular políticas públicas

• Módulo 4: Gestión de la integridad de los 
entes reguladores

• Módulo 5: Gestión de la integridad del 
prestador de servicios

• Módulo 6: Proceso de cambio por la 
integridad sectorial

Desarrollado por el Consorcio por la Integridad (WIN, cewas y SIWI), 
con el apoyo financiero del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Nivel:
Introductorio

Dedicación:
12 horas, a tu ritmo

Estructura:
6 módulos

Idioma:
Español

Acceso: 
https://cap-net.org/asal//

Próxima sesión:
Pendiente

Inscríbete aquí para recibir 
una notificación cuando se 
reabra el curso..

https://waterintegritynetwork.net/training#course-notifications


¿Por qué estudiar la integridad del agua? 

La integridad desempeña un papel crucial y olvidado en la mejora de la 
financiación y el desarrollo de programas de agua y saneamiento.  Los 
cursos en línea de WIN ayudarán a los profesionales del agua y el 
saneamiento a comprender mejor los riesgos que pueden socavar su 
trabajo y la reputación de su institución. Los participantes también 
aprenderán a identificar las causas profundas de la corrupción y las fallas 
de integridad, a desarrollar enfoques innovadores y a ejecutar proyectos 
más transparentes, responsables y participativos.

¿Cómo me inscribo?

Para inscribirte en los cursos en línea, sigue los enlaces anteriores del 
curso o los cursos en los que deseas participar. La mayoría de nuestros 
cursos están disponibles en la plataforma educativa Cap-Net, en la que 
deberá registrarse con su dirección de correo electrónico. 

¿Con qué frecuencia se ofrecen los cursos en línea? 

Todos los cursos en línea de WIN se ofrecen con frecuencia a lo largo del 
año. Regístrate aquí para recibir una notificación cuando el curso esté 
disponible.

¿Como puedo obtener los certificados? 

La certificación es automática, tras finalizar el curso.

¿Cuáles son los requisitos para participar en un curso? 

Los cursos en línea de WIN están dirigidos a cualquier persona que desee 
aprender más sobre la integridad y la corrupción en los sectores del agua y 
el saneamiento, y no se requieren conocimientos ni experiencia previos.

¿Ofrece la WIN cursos presenciales? 

Actualmente, todos los cursos se ofrecen únicamente en línea.

WIN ofrece cursos a medida (de pago) a organizaciones que lo soliciten. 
Para explorar oportunidades de colaboración, póngase en contacto con el 
responsable del programa WIN para el desarrollo de capacidades en 
info@win-s.org.

Para más información

https://www.waterintegritynetwork.net o info@win-s.org

Preguntas frecuentes



La Red de Integridad del Agua (Water Integrity Network, WIN) es una 

organización internacional de investigación y defensa, que trabaja en 

colaboración con una red global de socios en los sectores del agua y la lucha 

contra la corrupción. 

WIN se centra en la formación en integridad y prevención de riesgos en 

programas e instituciones de agua y saneamiento en todo el mundo. 

Su objetivo es garantizar que el agua y su gobernanza sean transparentes, 

justos y accesibles para todos y todas. 

https://www.waterintegritynetwork.net
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